Nazwisko i img, adres

konsumenta
Nazwazgiawcy, adres
Zgkesie Reklamacyjne
Niezgod#m Towaru / Ustugi z Umowg
Wdniu ................ w...poda nazw sklepu, punktu ustugowego) nabytem /lub

zawartem umowna .... (wymiend towar lub ustug) ..o,

Po dokonanym zakupie /lub wykonaniu ustugi, w dniu..(poda’ date stwierdzenia
wady/usterki..... stwierdzitem niezgodr$é towaru/ustugi z umowpolegagca na ............
...... (opisa’ wade tj. niezgodngd towaru/ustugi Z UMOBY.......ooeeien i e

W zwiazku z powyszym, zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 27alip@02 r. o
szczegolnych warunkach sprzeg&onsumenckiej oraz o zmianie kodeksu cywilnege.(D
nr 141 z 2002 r., poz 1176 ze zm.) wrgo8z nieodptaty naprave / wymiarg towaru na
nowy ...{wyborzgdania naléy do reklamujcego).

Zgtoszenie reklamacyjne ztono w dniu ............ . (w razie ztégenia reklamacji osob
Uzgodniony termin zatatwienia reklamaciji ........... cie u sprzedawcy)

Podpis reklamuagcego Podpis sprzedawcy
Uwaga!

Reklamacp mana wysta poczt; (najlepiej za potwierdzeniem odbioru) przegyiolecorn.
Kopie zachowa dla celéw dowodowych.

W przypadku gdy naprawa lub wymiamensemaliwe lub wymagaj nadmiernych kosztéw,
albo gdy sprzedawca nie wymienit rzeczy naqy@lbo rzeczy nie naprawit w odpowiednim
czasie, albo gdy wymiana lub naprawa naaby reklamuicego na znaczne niedogodoio
— to konsument rde zqdac obntenia ceny lub odgpi¢ od umowy za zwrotem zaptaconej
ceny.

Zgtoszenie reklamacyjne najeztay¢ koniecznie przed uptywem dwéch n@egiod daty
stwierdzenia wady. Zgtoszenie wady po tym ternsikigkuje utrai uprawnie: kupugcego
dozgdania jej rozpatrzenia przez sprzedawc



